
Muster-Widerrufsformular 
mit Rücksendehilfe 

 
 
Krebs Glas Lauscha GmbH 
Am Park 1 
98724 Lauscha / Germany 

service@krebslauscha.de 
www.krebslauscha.de 

Liebe Kundin, lieber Kunde, 

mit diesem Formular können Sie Ihren Widerruf erklären und uns die Zuordnung einer Rücksendung erleichtern. Die Nutzung des 

Formulars ist freiwillig. Sie können den Widerruf auch formlos, zum Beispiel per E-Mail, erklären. Bestellnummer und Rücksendegrund 

sind freiwillige Angaben. 

Der Widerruf richtet sich an die oben genannte Adresse. Die Rücksendung erfolgt an die unten genannte Adresse. 

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag über den Kauf der nachstehend aufgeführten Ware(n). 

Kostenloses Rücksendeetikett bei berechtigter Reklamation, bspw. bei Transportschäden oder Falschlieferungen: 
www.krebslauscha.de/retoure  

 

Die Nachfolgende Tabelle kann für den Widerruf von einzelnen Bestellpositionen genutzt werden. Bei vollständiger 
Rücksendung, genügt die Bestell- oder Rechnungsnummer. 

Artikel-Nr.: 
Bestellte 
Menge: Artikelbezeichnung (optional): 

Rücksende- 
menge: 

Rücksende- 
grund: 

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

 

Bestell- oder Rechnungsnummer:  

 

Bestellt am (*):  

 

Erhalten am (*):  

 

Rücksendeadresse: 

Warehouse Krebs Glas Lauscha 

Glaswerkstraße 71 | Tor 1 

98724 Lauscha / Germany 
 

Rücksendegründe (freiwillig): 

10  gefällt nicht 

12  falsche Maße 

14  nicht bestellt 

16  Transportschaden 

22  Qualität 

31  Artikel defekt 

32  falscher Artikel 

40  falsche Farbe 

43  zu spät geliefert 

79  Sonstiges: __________ 

 

 

(*) Unzutreffendes streichen. Die Rücksendung der Ware allein ersetzt nicht die Erklärung des Widerrufs. 

http://www.krebslauscha.de/retoure

